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E/2020/000381

Feln6ttképzs megnevezése és
engedélyszama: o

Szakértsi megaliapitasok

| 1 A kepzési program tartalma megfelel a felnéttképzésrél sz6ld 2013. évi LXXVII. térvénynek és
szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrdl sz6l6 térvénynek és a szakképzésrél
sz0I6 torvény végrehajtasardl szol6 kormanyrendeletnek.

| 2 Akeépzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel
erintett celcsoport szdmara megszerezhetdk a képzési programban megjellt kompetenciak.

3 A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

| Szakértt) vélemeny kelte- Budapest, 2024.06.24.
| FeinGittképzési szakerts neve, | Padar Tivadar
nyivantartési szama ‘ FSZ2/2020/000057
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KEPZESI PROGRAM

MUNKAVALLALOI KESZSEG- £S KOMPETENCIA FEJLESZTESE TRENING

2
'\/I Papiralapt képzési program esetében a szakért szigndja: .-"'

elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legaldbb fokozott biztonsagu elektro nikus alairsa.
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KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

ks iKépzés megheyezése: Munkavillaléi készség- és kompetencia fejlesztése tréning
1.2. Aképzés célja: A résztvevdk elsajatitsak azokat a kompetencigkat, mellyel a

leghatékonyabb médon tudjak a napi folyamataikat ellatni, képesek
lesznek a készségiikhoz és képességlikhdz igazodd feladatok ellatasara,
fejlédik személyiségiik és dnismeretiik. A munkavallaléi készség- és
kompetencia fejlesztés tréning soft skill képzés.

: 1.3.° | Aképzés célcsoportja; Atéma irant érdekl&dd, munkaképeskor felnétt lakossag alkotja,
valamint mindazon személyek, akik a képzésbe valé bekapcsolddds
feltételeinek megfelelnek és a megszerezhetd kompetencidkat

el kivanjak érni.

14, Aképzés sordn meésigrezhetb’ * Fejlddik a személyes hatékonysag. Megismeri az 6nismeret fogalmi
‘kompetencigk: rendszerét, szintjeit.

s Fejl6dik a helyzetfelismerés és problémamegoldas. |
* Megismeri a szerepek, szerephatarok, tudatos jelenlét ismérveit. |
¢ Megismeri a hatékony helyzetkezelési technikakat egyiittm{kodést
igénylS helyzetekben.
* Megismeri a killénb&z8 személyiségtipusok jellemz6it és a viselkedés
tipusok jellemzéit.

* Megismeri a csoportfeji§dés fazisat. |

2. A képzésbe vald bekapcsolddas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai végzettség: = nem sziikséges : ]
22 | szakmai végzettség: nem szlikséges _
»2-3,; §zakmé§ gYalgorlaf: nem szlkséges
2.4, Egésiségi]gyi alkalmassag: | nem szilkséges
12.5. EI62§te§én~ elvérwt‘ismere%ék: f nem szilkséges
'2.6. | Egyéb feltételek: -

3. Tervezett képzési id6

« A képzés Oraszama: 35

20%
Tamogatott képzés esetén a tdmogatdst nyljtd altal meghatarozott, a
tamogatasi szerzddésben / egylittm(ikddési megéllapodasban, munkaltatsi
megrendelés esetén a megrendeldvel kétdtt szolgaltatasi szerzédésben
meghatdrozott szigoribb hidnyzasi feltételek (20%-nal kisebb megengedett
hidnyzds) az iranyaddak.

3.1

3.2, Megengedett hidnyzds mértéke:

3
M Papiralapti képzési program esetében a szakértd szigndja: /

elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagt elektrorfikus aldirasa.
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4. A képzés tananyagegységei

“ S J N - e N o
A képzés tananyagegységeinek megnevezése:! Oraszama: W
4.1. Munkavéllaléi készség- és kompetencia fejlesztése elméleti ismeretek 15 |
14.2. Munkavéllaléi készség- és kompetencia fejlesztése tréningyakorlatok 20
4.1. Tananyagegység? -
411/ | Megneveéése:a’ Munkavéllaléi készség- és kompetencia fejlesztése elméleti ismeretek ‘
41.2. ' Célja:’ - A tananyagegység célja a munkavallalgi készség és kompetencia B
elméleti alapjainak és legfontosabb t&rvényszer(iségének
megismertetése, az dnismeret fejlesztése ) |
4.13. | Megvalésitésa sordn alkalmazott | Aképzésben részt vevd személyes jelenlétét vagy interaktiv és tavolléti
munkaformak: - ‘ kapcsolattal megvaldsulé jelenlétét igénylé csoportos képzés: frontdlis
oktatds, egyéni feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ
| csoportmunka. |
‘414, | Megvaldsitésa sordn alkalmazott A tananyagegység/modul/témakér tartalmanak, jellegének, a '
- k%pzési maodszerek:: ’ : megvaldsitas soran alkalmazott munkaforménak, valamint a csoport
Bsszetételének és igényeinek megfelelen a médszerek a kdvetkezék
lehetnek: el6adas, magyardzat, szemléltetés, megbeszélés, |
rendszerezés, megfigyelés, egylttes és 8nallé tananyag feldolgozas,
csoportos feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
) projektmédszer, feladatlap kitoltése, irasbeli felelet, hazi feladat.
415, | Oraszama: 15
4.1.6. | Beszamithatd 6raszdma:* 0
| 41.7; | Tartaima: - Onismeret szintjei
| - Onismeret és Gnbizalom dsszefiiggése
- Onismereti kerék tertiletei
- Személyiségtipusok jellemz8i, viselkedés stilusok
- Asszertiv viselkedés jellemzdi
- Ertelem alapt kommunikacid, helyzetmegoldas
- Szervezeti kultdra, munkahelyi légkér
- Szerepek a munkahelyi kérnyezetben, szerepek a
maganéletben

- Egyuttm(ikodés vagy versengés

- Szemeélyes kommunikécio hatékonységa

- Asszertiv kommunikécid

- Empatia és ért6 figyelem szerepe és fejlesztése

- Az érzelmi intelligencia alapfogalmainak megismerése és

fejlesztésének lehetdségei

- Csoportfejlddés fazisai

- Csoporton bellili értékek, motivéacidk, szabalyok

i - Csoporton beliili egyéni célok és érdekek, csoportos célok ésérdekek |

4.18. | Atananyagegység elvégzésérdlszolo | A tananyagegység elvégzésérdl nem kerdl kiadasra kiildn igazolds. A 7.2.
igazolds kiaddsanak feltétele(i): pontban meghatdrozott feltételek teljesitése esetén a képzés végén

: B = kertil kiaddsra a tandsitvany.

> A sorok széma bévithetd,
ZA Tananyagegységeket bemutats alfejezetek szdma a 4. pontban szerepld sorok szémdnak megfelelden bévitendd.
3 Megegyezik az 4. pontban feltiintetett megnevezéssel.
4 Kontaktordtol eitér munkaforma alkalmazdsa esetén, ho oz a képzés draszémdba beszémithatd, egyéb esetben nem relevdns.
4
M Papiralapti képzési program esetében a szakértd szigndja: = .
elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonségt elektrinikus aldirasa.
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4.2. Tananyagegység®

421. | Megﬂne'vezése:‘:i

Munkavillaléi készség- és kompetencia fejlesztése tréningyakorlatok

422, | Célja:’

A tréninggyakorlatok célja a munkavallaléi készség- és kompetencia
elméleti ismereteinek feldolgozasa egyéni feladatok és csoportos
tréningyakorlatokkal. A gyakorlatok elvégzésével az egyén képes lesz a
megléve képességeinek, kompetencidinak felismerésével a kiilonbézé
helyzeteket kezelni.

A képzésben részt vevs személyes jelenlétét vagy interaktiv és tavolléti

4.2.3. | Megvalésitasa soran alkalmazott
= ‘munkaformak: 5 kapcsolattal megvaldsuld jelenlétét igénylS csoportos képzés: frontalis
| oktatds, egyéni feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ
csoportmunka.
4.24. | Megvaldsitasa soran alkalmazott A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
‘képzési mddszerek: ' megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport
dsszetételének és igényeinek megfelelSen a madszerek a kivetkezék
lehetnek: eladas, magyardzat, szemléltetés, megbeszélés,
rendszerezés, megfigyelés, egylttes és 6n4ll6 tananyag feldoigozas,
csoportos feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmddszer, feladatlap kit6ltése, irdsbeli felelet, hazi feladat.
4.25. | Oraszama: = 20
4.26. | Beszamithaté draszama:’ 0
427. | Tartalma: - Onismereti tesztek,
- Onismereti jatékok,
- szerepek a maganéletben,
| - szerepek a munkahelyen,
; - kommunikéaciés gyakorlatok
- tesztek a személyiségtipusokra, tréninggyakorlatok
‘ - csoportos és egyéni gyakorlatok - |
A tananyagegység elvégzésérd| szol6 A tananyagegység elvégzésérdl nem keril kiaddsra kiilén igazolds. A 7.2.

‘ 428.

-igazolds kiadasanak feltétele(i): .

% .

pontban meghatérozott feltételek teljesitése esetén a képzés végén
keril kiadasra a tanusitvany.

Sl

+Maximalis csoportlétszam:® (f6)

206

5. Csoportlétszam

6. A képzésben részt vevd teljesitményét értékeld rendszer leirdsa

6.1.

A képzésben résztvevs teljesitményét képzés kizben fejleszts értékelés keretében értékeljiik. A fejlesztd |

értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevdk fejl6dését tdmogassa, a tanulasi igényeket pontositsa, az
oktatok tanuldsszervezési feladatait segitse.

A fejlesztd értékelés dnellendrzé kérdések segitségével torténik.

A fejlesztd értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanuldsi és tanitasi folyamatokat szolgalja.

5a Tananyagegységeket bemutatd alfejezetek szdma a 4. pontban szerepld sorok szémdnak megfelelfen bévitends.

8 Megeqyezik az 4. pontban feltiintetett megnevezéssel.

7 Kontaktordtol eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha oz o képzés Sraszdmdba beszémithatd, egyéb esetben nem relevdns.

8 Z6rt rendszerii elektronikus tavoktatds esetén nem relevdns.

)

5

Papiralapti képzési program esetében a szakértd szigndja:

elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legaldbb fokozott biztonsagt elektronikus alairasa.
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| Aképzéshez zar6 (szummativ) értékelés nem kapcsolddik.

7. A képzés zarasa

‘7. | Aképzés elvégzésérd| sz616 igazolss | TANUSITVANY
‘ megnevezése: 2013. évi LXXVII. t6rvény 13/B. §
' 11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)
‘ 7.2. A képzés elvégzésérél sz2616 igazolas | A képzés elvégzésérél sz616 tantsitvany kiadasanak feltétele a képzésen
kiadasanak feltételei: : vald részvétel (a megengedett hidnyzas mértékének
figyelembevételével).
8. A képzési program végrehajtasdhoz sziikséges feltételek
81, "SzémélYffelte;telek: Szakiranyu végzettség és/vagy pedagdgiai, andragdgiai végzettség vagy
i egyéb felsGfokl végzettség és felnSttoktatdsban szerzett minimum 2 év
: tapasztalat. -
8.2 'Személyi feltételek biztositasanak Az oktatot a képz6 intézmény foglalkoztatja munkaszerzédéssel,
méaja:'- megbizési szerz6déssel vagy az oktato alkalmazésat bizonyité mas
' szerzGdéssel. - .
1 8.3." | Targyifeltételek: A képzéshen részt vevd személyes jelenlétét igényld képzési rész
esetén:
A résztvevlk létszamanak megfelel§ oktatéterem a hozzd kapcsol6dé
berendezési targyak: flipchart tabla vagy kivetitd, tanuldi és tanari
létszdmnak megfeleld asztal és szék, laptop/személyi szamitgép,
| szoftverek, internetelérés.
A képzésben részt vevd interaktiv és tivolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igényl, képzési rész esetén:
* intézmény részérél: a képzési program megvaldsitasdhoz szikséges
szamitdstechnikai eszk6zok, internetelérés, a képzési programban
alkalmazott szoftverek;
» képzésben résztvevd részérdl: a képzés elvégzéséhez résztvevsi
oldalrol szlikséges szdmitdstechnikai eszkdz6k (példaul laptop/személyi
szamitogép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés. ]
8.4. |Targyifeltételek biztostasanak médja: | Aképzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkdzdk meglétét a !
} e~ feln&ttképz6 tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb
hasznalatra irdnyuld jogviszony alapjan biztositja.
A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal megvalésuld
jelenlétét igényl6 képzési rész esetén a képzés elvégzéséhez résztvevdi |
oldalrdl szilkséges szamitastechnikai eszkézoket és internetelérést a
képzéshen résztvevd sajat eszkdzeként biztositja.
8.5. | Aképzéshez kapcsoléds egyéb
" | specislis feltételek: . B
' 8.6. | Aképzéshez kapcsoléds egyéb I

specialis feltételek biztosftasanak

| modja:

6

Papiralapt képzési program esetében a szakértd szigndja:

elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagt elektronikus alairésa.
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9. Az elbzetes mingsités ténye

L&

Tl B L
Szakértd nyilatkozata:’, ¢, _ A képzési program elGzetes minésitése megtortént.
Az élé’zetes mfﬁt’isités helye: | Budapest
Az el6zetes mindsités idépontja: 2024.06.24.

Az elézetes mindsitést végz6 feln6ttképzési

R T Padar Tivadar
| szakért6 neve:-

Az eIE’Sgetés ;nir)ésl’tést végz§ felndttképzési

: ; I FSZ/2020/000057
szakért§ nyilvantartasi szdma: _ /2020/

-

« p 2 e e 20 1 /-I ;/?
Felnbttképzési szakértd alairasa: ( (V25
f 2 er q/--

Felndttképz6 intéamény képviselsjének J
alairdsa; Syt lﬁ; /@ )
| HORI% =, |
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