PROFISSIMUS Tanicsadé Iroda Kft. (E/2020/000381) MIPA HTC fels6vezetdi soft skill képzés

KEPZESI PROGRAM

1.1.
1.2.

1.3.

1. A képzési program
| Megnevezése MIPA HTC felsGvezetdi soft skill képzés (20 kontakt 6ra)
A képzési program célja A szervezet stratégiai céljainak megvaldsitdsdban kulcssze-

repet jatszo felsd- és kozépvezetSk vezetdi Snismeretének-,
valamint a munkatarsak menedzselésével kapcsolatos veze-

t6i készségeinek fejlesztése, vezet6i eszkdztaruk bvitése, a
vezetdi identitdsuk alakitisa

e K6z0s vezetdi szemléletmdd kialakitdsa

¢ A vezetSk motivaltsaganak, szervezeti elkételezettségének
novelése, az egyiittmiik6dési készségek fejlesztése

| A képzési program célcsoportja Vallalati felsGvezetk és kozépvezetdk

2. A képzés soran megszerezhet6 kompetenciak

A képzésben résztvev( a képzést kvetben:

2.1.

22,

2.3.

24,

2.5.

2.6.
27.

3.1.
3.2.
3.3.
34.
| 3.5.
3.6.

4.1.

megismeri egyeni er6sségeit a problémamegoldas és déntéshozatal, a kapesolatteremtés és kommu-
nikacic, a kdvetkezetesség és valtozaskezelés, a koriiltekintés és szabalykovetés teriiletén.

képes megérteni sajat, és ezaltal masok viselkedését is a kiilonboz6 helyzetekben.
képes megérteni sajat miikddését és ennek révén eredményesebben mitkddni

hatékonyabbd vélik a valtozasok sikeres menedzselésében és a munkatdrsak tdmogataséban a valto-
zasok soran.

vezetdi tevékenységet timogato attitiid és cselekvés szintjének valtoztatisara, ennek a valtozasnak a
mindennapi beépitésébe

megtanulja kezelni, csillapitani a rd harulé nyomasbdl ered§ stresszt

egylittmiik6dd csapatok épitésére, teljesttmény és a motivacié menedzselésére

3. A programba valé bekapcsolddas feltételei

Iskolai végzettség nern sziikséges
Szakmai végzettség _ | nem sziikséges
| Szakmai gyakorlat ] nem szikséges
| Egészségiigyi alkalmassig | nem sziikséges
El6zetesen elvart ismeretek nincsenek
; Egyéb feltételek | nem sziikséges

4. A programban valo részvétel feltételei

Részvétel kvetésének mddja Jelenléti iv, haladési napld
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PROFISSIMUS Tandcsadé Iroda KFft. (E/2020/000381) MIPA HTC fels6vezetdi soft skill képzés

4.2. | Megengedett hianyzis : A hidnyzas nem haladhatja meg a kontakt érak 20%-at. Timo-
|

gatott képzés esetén a tamogatdst nyijté dltal meghatdrozott, a tdmo-
gatdsi szerz6désben / egyiittmiikidési megillapoddsban, munkdltatii
megrendelés esetén a megrendelbvel kitott szolgiltatisi szerzodéshen
meghatirozott szigoriibb hidnyzdsi feltételek (20%-ndl kisebb megen-

' gedett hidnyzis) az irinyaddak.

4.3. | Egyéb feltételek -

5. Tervezett képzési id6

5.1.  Osszes éraszam 20 Ora

6. Tananyagegységek 6raszdma és a tananyagegységek megvalésitisa soran alkalmazott

képzési modszerek és munkaformak

Oraszém .
A tan £ 76 § -
anyagegység megnevezése Elmélet | Gyakorlat Ossze
_ - sen
6.1. | El6készités, vezetési alapok, kommunikacié | 2 3 5
6.2. | Valtozaskezelés, dontéshozatal 2 3 5
63 Projektmenedzsment, id8gazdalkodas, munka- 5 3 5
| szervezés |
i
6.4 Targyalastechnika, prezentaciétechnika és soro- 5 3 5
" | zatzaras, zArés, visszajelzés
L Osszesen 8 12 20
1 1 )
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PROFISSIMUS Tandcsadé Iroda Kft. (£/2020/000381)

MIPA HTC felsdvezetdi soft skill képzés

6.1. Tananyagegység

6.1.1.
6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.
6.1.6.

6.1.7.

Megnevezése

| Célja

!
Tartalma

b —
| Oraszam

Alkalmazott munka-
| forma

Alkalmazott képzési

modszerek

A tananyagegység el-
végzésérdl szolo igazo-
lds kiaddsanak fel-

| tételei

ElSkészités, vezetési alapok, kommunikacid

A vezetOk szakmai tovabbképzése a vezetdi feladataik eredmé-
nyes és hatékony ellatdsara. A résztvevSk vezetdi, probléma-meg-
oldasi és termelékenységfejlesztési készségeinek fejlesztése konk-
rét feladatokon, szitudcios jatékokon, esettanulmanyokon keresz-

A szervezet és a résztvevdi kor mélyebb megismerése, az elvart

eredmények

tisztazdsa, pontositasa, a koncepci6 és a program véglegesitése.
A vallalati stratégiat tamogato vezeti szerepkdr kozds értelme-
zése, a vezetdi felel6sség tudatositasa, egylittm(ikddé csapatok
épitésére valo képesség. A teljesitmény és a motivacié menedzse-
Iése.

5 6ra (2 ora elmélet, 3 ora gyakorlat)

csoportos kontaktora

eléadas, magyarazat, megbeszélés, bemutatas, szemléltetés, egyéni és

csoportos gyakorlati feladatmegoldas, esettanulméanyok feldolgozasa,

| szitudcios gvakorlatok

A tananyagegység teljesitésérdl a résztvevd irasos kérésére igazolds ad-
hatd, amennyiben a hidnyzasa nem haladta meg a 4.2.-ben eléirt mér-
téket.
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PROFISSIMUS Tanicsadé Iroda Kft. (E/2020/000381)

MIPA HTC felsdvezetdi soft skill képzés

6.2. Tananyagegység

6.2.1,
6.2.2.

6.2.3.

' 6.24.

6.2.5.
6.2.6.

6.2.7.

| Megnevezése

| Célja

Tartalma

Oraszam

| Alkalmazott munka-

| forma

" Alkalmazott képzési
modszerek

A tananyagegység el-
végzésérdl sz0l6 igazo-
las kiadasanak fel-

| tételei

Valtozaskezelés, déntéshozatal

A résztvevek vezetdi, probléma-megolddsi és termelékenységfejlesz-
tési készségeinek fejlesztése konkrét feladatokon, szituaciés jatékokon,

esettanulményokon keresztiil.

A vezet(i tréning alkalmas a feltart akadaly, vagy rosszul miikodé
részfunkcio (pl. motivaci6, problémamegoldds, dontéshozatal, asszer-
v kommunikacio, delegélas, idégazdalkodds, véltozasmenedzsment

stb.) lekiizdésére és komplett, atfogo ismeretek adasara is.

5 6ra (2 6ra elmélet, 3 6ra gyakorlat)

csoportos kontaktdra

el6adas, magyarazat, megbeszélés, bemutatas, szemléltetés, egyéni és
csoportos gyakorlati feladatmegoldas, esettanulmanyok feldolgozasa,

| szituacids gyakorlatok

A tananyagegység teljesitésérél a résztvevd irasos kérésére igazolss ad-
hat6, amennyiben a hidnyzésa nem haladta meg a 4.2.-ben el6irt mér-
téket.
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PROFISSIMUS Tandcsadé Iroda Kft. (E/2020/000381) MIPA HTC felsGvezetGi soft skill képzés

6.3. Tananyagegység
6.3.1. | Megnevezése
1632. | Célia
6.3.3. | Tartalma
|
6.3.4. | Oraszdm
635, Alkalmazott munka-
_ | forma N
6.3.6. | Alkalmazott képzési
| médszerek
63.7.  Atananyagegység el-

végzésérdl sz416 igazo-
| las kiadaséanak fel-

| tételei

Projektmenedzsment, idGgazdalkodas, munkaszervezés

Hatékonysagmérés és tovabbi fejlédési iranyok kijel6lése.
- Projekt definiciék, fazisok, tipusok

Projekttervezés (id6, erSforras, koltség)

Kriziskezelés, kockazatmenedzsment, emberi egyiittmiikddés és konf-
liktuskezelés a projekt soran.

Aktiv és passziv feladatok, produktivitasi gorbe, fontossag és siirg6s-
ség, delegalasi dilemmak, iddtolvajok kivédése

Ertekezletek vezetése.

5 6ra (2 6ra elmélet, 3 6ra gyakorlat)

csoportos kontaktéra

elGadés, magyarazat, megbeszélés, bemutatas, szemléltetds, egyéni és
| csoportos gyakorlati feladatmegoldas

A tananyagegység teljesitésérél a résztvevo frasos kérésére igazolas ad-
hatd, amennyiben a hidnyzasa nem haladta meg a 4.2.-ben el6irt mér-
téket.

; LA f’ﬁ;@‘@

Szigné h elye



PROFISSIMUS Tanidcsadé Iroda Kft. (E/2020/000381)

6.4. Tananyagegység

6.4.1.

| 6.4.2.

6.4.3.

6.4.4,

6.4.5.
6.4.6.

6.4.7.

| Megnevezése
|

' Célja

. Tartalma

Oraszim
Alkalmazott munka-

| forma
Alkalmazott képzési

| médszerek
A tananyagegység el-
végzésérdl sz616 igazo-
las kiaddsanak fel-

| tételei

MIPA HTC felsGvezetGi soft skill képzés

Targyalastechnika, prezenticiétechnika és sorozatzaras, zaras, visz-

szajelzés

A résztvevk coaching, teamvezetési, konfliktuskezelési, termelésszer-

vezeési, folyamatszervezési készségeinek fejlesztése konkrét feladato-
kon, esettanulményokon keresztiil a targyalastechnikdra, prezentaci6-
technikéra figyelemmel.

Térgyalasi stilusok, partnerkdzponti gondolkodas, targyalasi fazisok,
igényfelmérés, kérdezéstechnika

Meggy0zés: raciondlis -, emocionalis érvek, egytényezds és dsszetett
targyalasok

A prezentacidk tipusai, felépitése

Verbilis és nonverbalis kommunikécids elemek, aranyszabalyok,

A hallgatdsag bevonasa

Mesterprezentaciok

A tréningsorozat kizds és egyéni tanulsagai

5 6ra (2 6ra elmélet, 3 éra gyakorlat)

csoportos kontaktdra

el6adas, magyarazat, megbeszélés, bemutatds, szemléltetés, egyéni és

| csoportos gyakorlati feladatmegoldas

A tananyagegység teljesitésérél a résztveve frasos kérésére igazolds ad-
hat6, amennyiben a hidnyzasa nem haladta meg a 4.2.-ben el6irt mér-
téket.
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PROFISSIMUS Tandcsadé Iroda Kft. (E/2020/000381) MIPA HTC felsdvezetéi soft skill képzés

7. Csoportlétszam
7.1. Maximadlis csoportlétszdm (£8) 2016

8. A képzésben részt vevd teljesitményét értékeld rendszer leirdsa

A dontésképességi, a kommunikicids, a véltozaskezelési és a szabalykovetési erGsségek vizsgalata, értéke-
lése. A kiscsoportos gyakorlat soran az oktatd/tréner a résztvevék kompetencidiban bekivetkezett valtozaso-
kat a gyakorlatokat kéveten visszajelzéseivel folyamatosan értékeli.

9. A képzés zarasa

9.1. A képzés elvégzésér6l sz0l6 | A tanusitvany kiadasanak feltétele a hidnyzasi kiiszobot meg
igazoléas kiaddsanak feltételei = nem halad6 hidnyzés és a foglalkozasokon valo aktiv részvétel.

10. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

10.1. Személyi feltételek A képzésben oktatdra vonatkozé kovetelmények:
Fels6foku végzettség, legalabb 2 éves, a képzési tartalom-
nak megfeleld tréneri gyakorlat

10.1.1. | Személyi feltételek biztositd- =~ Az oktatokra el6irt alkalmazasi feltételt a képz intézmény
sanak modja munkaszerzédéssel, megbizasi szerzGdéssel vagy az oktatd
alkalmazasat bizonyité mas szerz6déssel igazolja.

10.2. Targyi feltételek | Tanterem az alabbi felszereliséggel: tébla/flipchart, székek és
| asztalok vagy irélapos székek a résztevik szamanak megfele-
18en, tanari asztal, szék.

10.2.1. | Targyi feltételek biztositasd- | A targyi feltételeket a képzd intézmény biztositja, vagy arrdl
nak mddja mas szervezetekkel, intézményekkel egyiittmiikddve, szerz6-
désben rogzitett médon gondoskodik.

103. | Egyéb specialis feltételek

103.1. | Egyéb specialis feltételek biz- | -
tositdsanak madja

7 4/\ W
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PROFISSIMUS Tandcsadé Iroda Kft. (E/2020/000381) MIPA HTC felsévezetdi soft skill képzés

Elbzetes mindsités

Mindsités helye: Miskolc
Mindsités datuma: 2023.05.10.
Szakértd neve: Arday Tamas

Szakértdi nyilvantartasi szam: FSZ/2020/000050
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Szakértd Wdirdsa Felndttképzo képuiseletére jogosult személy aldirdsa
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MELLEKLET

Szakértéi vélemény a ,MIPA HTC felsdvezetdi soft skill képzés (20 kontakt
6ra)” megnevezésii képzési programhoz

Felnéttképzd neve: PROFISSIMUS Tanacsadé Iroda Kft. (E/2020/000381)
A keépzési program megfelel a 2013, évi LXXVII. tv. és végrehajtasi rendelete alapjan az el§zetesen mindsitett kép-
zési programokra vonatkoz6 elvarasoknak.

1. A képzési program az alabbi szempontok vizsgalata alapjan eleget tesz a 11/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet

18. § (2) -nek.

jogszabalyhely
(2) a)

(2)b)

@<

igen/nem

igen
igen

igen

11/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet

a képzési program tartalma megfelel-e az Fktv.-nek ...

a képzési programban meghatdrozott tartalommal, feltételekkel és mo-
don, valamint a képzéssel érintett célcsoport sziméara megszerezhetSk-e
a képzési programban megjel6lt kompetencidk,

— t6bb oldalbal 4116 képzési program esetén — a képzési program minden
oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva

2. A képzési program eleget tesz a feln6ttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVIL térvény 12. §-a vonatkozé

eldirasainak.

A feln6ttképzésrél sz616 2013. évi LXXVIL térvény 12. §-a alapjan kidolgozott képzési program.

jogszabalyhely

(1) a)
(1) b)

ORY)

1 d)

MoH

1) g
(1) h)

M1

08

igen/nem

igen
igen
igen

igen

igen

igen

igen

igen

igen

a felnéttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVIL térvény 12. §-a alapjan kidol-
gozott képzési program tartalmazza a 2013. évi LXXVIL torvény 12. § (1)
bekezdésének megfelelfen:

a) a képzés megnevezését ...
b) a képzés soran megszerezheté kompetenciat

¢) a képzésbe vald bekapcsolodas és részvétel feltételeit, a képzés céljat
és célcsoportjat

d) a tervezett képzési id6t

f) a képzés tananyagegységeit, azok céljat, tartalmat, a tananyagegysé-
gekhez 6raszamot és a tananyagegység megvaldsitdsa sordn alkalma-
zott képzési médszereket és munkaformakat, valamint a kontaktératdl

eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés Graszdmaba be-
szamithato, a beszamithaté draszamot is,

§) ... a maximalis csoportlétszamot
h) a képzésben részt vevd teljesitményét értékels rendszernek leirasat

i) a képzésrdl, a képzés egyes tananyagegységeinek elvégzésérdl sz6lo
igazolas kiadasanak feltételeit

7) a képzési program végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi fel-

tételeket, valamint a képzéshez kapcsol6do egyéb specidlis feltételeket
és ezek biztositasanak mddjat

Arday Tamas, FSZ/2020/000050, Miskolc, 2023.05.10.



