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| KEPZESI PROGRAM |

1. A képzési program
11 | Megnevezése Munkahelyi ha?kolly_ség novelése - Személyiséée_jleszt?s |
‘ 12. | Aképzési program célja A hatékony munkavégzéshez sziikséges, kooperaciés, kommu- |
- - - nikacios készségek elsajitittatésa, fejlesztése. ]
' 1.3. | Aképzési program célesoportja A képzés célcsoportjat az aktiv, vendéglatdipari, turisztikai |

munkakdrben foglalkoztatott munkavallalok, vagy ilyen mun-
. | kakrben elhelyezkedni kivéndk alkotjak.

2. A képzés soran megszerezhetd kompetenciak

A képzés elvégzésével a részivevs elsajatitja a hatékony munkavégzéshez sziikséges, kooperacids,

21. “os i
‘ kommunikacids készségeket.

3. A programba valé bekapcsolodas feltételei

3.1. | Iskolai végzettség -

3.2. | Szakmai végzettség - | -
3.3. | Szakmai gyakorlat || =
| 34. | Egészségligyi alkalmassag -

3.5. | El6zetesen elvart ismeretek | -

4. A programban val6 részvétel feltételei

4.1. _' Részvétel kévetésének mébdja

) Jelenléti iv, haladasi naplé |
4.2. | Megengedett hidnyzis A hiényzas nem haladhatja meg az 6rak 20%-at. Témogatott |
képzés esetén a tamogatdst nytijto dltal meghatdrozott, a tdmogatdsi
| szerzidésben | egyiittmiikidési megillapoddshan, munkiltatéi
megrendelés esetén a megrendelGuvel kitétt szolgaltatdsi szerzodéshen
meghatdrozott szigoriibb hidnyzdsi feltételek (20%-ndl kisebb |

| megengedett hidnyzds) az irinyaddak.
4.3. | Egyéb feltételek -

5. Tervezett képzési idé

T . . .
5.3. | Osszes Oraszam 60 ora |

6. Tananyagegységek éraszama és a tananyagegységek megvaldsitisa soran alkalmazott
képzési modszerek és munkaformak

A tananyagegység megnevezése Oraszam

‘ 61__i_ Személyiségfejlesztés _ 60
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6.1. Tananyagegység
6.1.1. Megnevezése Személyiségfejlesztés |
612. |Céfia | Ahatékony munkavégzéshez sziikséges, kooperacios, kommunikicids |

| | készségek elsajatittatasa, fejlesztése. - - .
6.1.3. Tartalma A kommunikaci6 tipusai, csatornai ‘
A hatékony kommunikacid célja, eszkdzei

A személyes, telefonos és frasbeli kommunikaci6 szabdlyai
Az 6ndllé munkavégzéshez sziikséges attittidok |
| Az alapvet6 dontési helyzetek megoldési mddszerei |
Onmenedzselés: pozitiv attitid, kozérthetGség
Munkaszervezetben valé hatékony részvétel: ‘
Kommunikaciés kompetencidk
Logikus gondolkodas
Problémamegoldé gondolkodas '
Rendszerben valo gondolkodas ‘
Attekint8 képesség, kapcsolatteremts képesség
Szakmai fejl6désre valé képesség

Egészségtudatos magatartas
6.1.4. | Terjedelme 60 éra
6.1.5. Alkalmazott munka- csoportos kontaktéra
forma
6.1.6. Alkalmazott képzési

médszerek aktiv kdzrem{ikodést igényl6 tréning modszer |

| 6.1.7. | A tananyagegység el-
‘ I;Zglf:i‘;i z;lz’eigazo' Az érékon valé (hidnyzasi kiiszobdt meg nem haladd) akiv részvétel |
tételei

7. Csoportlétszam

| — S
| 7.1. ‘ Maximalis csoportlétszam (£6) 20 £6

8. A képzésben részt vevd teljesitményét értékels rendszer leirisa

”or

A csoportos munka sordn a csoportvezetd és a csoport allando visszajelzéseket ad a csoporttag szdméra. A
csoportvezetd minden résztvevd szamara egyéni visszajelzést ad, a résztvevé kompetencidiban bekovetke- |
zett valtozasokat a gyakorlatokat kévetben visszajelzéseivel értékeli. |

9. A képzés zarasa

9.1. A képzés elvégzésérdl sz016 | A tanvisitvany kiadasanak feltétele az érikon vald (hidnyzasi
| | igazolds kiad4sanak feltételei | kiiszobot meg nem halado) aktiv részvétel.
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10. A képzési program végrehajtasihoz sziikséges feltételek

101. | Személyi feltételek A képzésbe oktatéra vonatkozé kovetelmények: Felséfoki vég-
|
zettség és legaldbb 2 éves, a képzési tartalomnak megfelels cso-
| portvezetési, tréneri gyakorlat.

| ! = |
110.1.1. Személyi feltételek biztosita- | A képzés személyi feltételeirdl a képz6 intézmény gondoskodik,
sanak modja Az oktatokra el6irt alkalmazési feltételt a képz8 intézmény
munkaszerzédéssel, megbizasi szerz6déssel vagy az oktato al-
| ' kalmazasét bizonyité mas szerz6déssel igazolja.

10.2. | Targyi feltételek Tanterem. TanulGasztalok, székek vagy irélapos székek a részt-
vevdk létszamanak megfelelSen; tabla vagy flipchart. Az oktatd
részére tandri asztal, szék, laptop/személyi szamitogép internet
hozzaféréssel

10.2.1. ‘ Targyi feltételek biztositdsa- | Azoktatas targyi feltételeit a képzd intézmény biztositja, vagy ar-
nak maédja 16l mas szervezetekkel, intézményekkel egyiittmiikodve, szerz6-
désben rogzitett médon gondoskodik. A képz6 intézmény az ok-
tathelyiséggel valé rendelkezést tulajdonjog, hasznélati jog
| vagy bérleti jogviszony alapjén biztositja.
| 10.3. | Egyéb specidlis feltételek | -

10.3.1. | Egyéb specidlis feltételek biz-

| tositasanak modja

Elbzetes mindsités

Mindsités helye: Miskolc
Mindsités datuma: 2021.05.27.
Szakért6 neve: Arday Tamaés
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MELLEKLET
Szakért6i vélemény a

»~Munkahelyi hatékonysag névelése - Személyiségfejlesztés”

megnevezésii képzési programhoz

Felnéttképz6 neve: PROFISSIMUS Tanicsadé Iroda Kft. | E/2020/000381
A képzési program megfelel a 2013. évi LXXVIL tv. és végrehaijtasi rendelete alapjén az elézetesen mindsitett kép-
zési programokra vonatkozé elvarasoknak.

1. A képzési program az alabbi szempontok vizsgilata alapjan eleget tesz a 11/2020. (IL. 7.) Korm. rendelet

18. § (2) -nek.

jogszabalyhely
(2) a)

(2)b)

2) )

igen/nem

igen
igen

igen

11/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet

a képzési program tartalma megfelel-e az Fktv.-nek ...

a képzési programban meghatirozott tartalommal, feltételekkel és mo-
don, valamint a képzéssel érintett célcsoport szdméra megszerezhetSk-e
a képzési programban megjeldlt kompetenciak,

~ tobb oldalbdl 4ll6 képzési program esetén — a képzési program minden
oldala folyamatos oldalszamozéssal van ellatva, és papiralapt képzési
program esetében az dsszefiizésre nigy keriilt sor, hogy annak szétvélasz-

. taséra sériilésmentesen nincs lehetdség.

2. A képzési program eleget tesz a felnéttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVIL torvény 12. §-a vonatkozé

elSirasainak.

A feln6ttképzésrdl sz6l6 2013. évi LXXVIL térvény 12. §-a alapjan kidolgozott képzési program.

jogszabalyhely

M a)
(1) b)
M 9

M d

MDH

OF:9)

(1) h)

M

M

igen/nem

igen
igen
igen

igen

igen

igen

igen

igen

igen

a felnGttképzésrdl szol6 2013. évi LXXVIL, toérvény 12. §-a alapjan kidol-
gozott képzési program tartalmazza a 2013. évi LXXVIL. torvény 12. § (1)
bekezdésének megfelelGen:

a) a képzés megnevezését ...
b) a képzés soran megszerezhets kompetenciat

¢) a képzésbe vald bekapcsolédas és részvétel teltételeit, a képzés céljat
és célcsoportjat

d) a tervezett képzési idSt

/) aképzés tananyagegységeit, azok céljat, tartalmat, a tananyagegysé-
gekhez draszamot és a tananyagegység megvalGsitisa soran alkalma-
zott képzési mddszereket és munkaformdkat, valamint a kontaktératsl

eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés éraszéamaba be-
szamithatd, a beszamithatd éraszamot is,

8) ... a maximélis csoportlétszamot
h) a képzésben részt vevd teljesitményét értékeld rendszernek lefrasat

i) a képzésrol, a képzés egyes tananyagegységeinek elvégzésérdl sz616
igazolas kiadasénak feltételeit
7) aképzési program végrehaijtasahoz sziikséges személyi és targyi fel-
tételeket, valamint a képzéshez kapcsol6do egyéb specialis feltételeket
és ezek biztositdsanak médjat

Arday Tamas, FS2/2020/000050, Miskolc 2021.05.27.
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