PROFISSIMUS Tanacsaddé Iroda Kft. (E/2020/000381)

Kiégés elleni (burnout) tréning képzési program

KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program

Kiégés elleni (burnout) tréning

1.1. | Megnevezése
1.2. | Aképzési program célja A résztvevOk ismerjék fel a kiégés tiineteit, ismerjék meg
veszélyeit, kovetkezményeit. Sajatitsak el azokat a médsze-
reket, melyek segitségével a munkahelyi, maganéleti ter-
hek csokkenthetdk.
1.3. | A képzési program célcsoportja A képzés els6dleges célcsoportjat az aktiv munkavallalok
alkotjak.
2. A képzés soran megszerezhetd kompetenciak
A képzésben résztvevik megismerik a kiégés tiineteit, veszélyeit, kovetkezményeit. ‘
21 Elsajatitjdk azokat a mddszereket, melyek segitségével a munkahelyi, maganéleti terhek csokkentheték. ‘
. A résztvevSk megismerik és alkalmazzak azokat a technikékat, amellyel csikkenthetik sajat pszichés ‘r
“ terheiket. |
3. A programba val6 bekapcsolodas feltételei
3.1. | Iskolai végzettség nem sziikséges
3.2. | Szakmai végzettség nem sziikséges
3.3. | Szakmai gyakorlat nem sziikséges
34. | Egészségiigyi alkalmassag nem sziikséges
35. | Elézetesen elvart ismeretek nincs
3.6. | Egyéb feltételek - |
4. A programban valo részvétel feltételei
4.1. | Részvétel kovetésének modja Jelenléti iv, haladasi napld |
4.2. | Megengedett hianyzas A hidnyzas nem haladhatja meg a kontakt ¢rak 20%-at. Tano-
gatott kepzés esetén a tamogatdst myiijto altal meghatdrozott, a timo-
gatasi szerzodésben | egyiittmiikodési megallapoddsban, munkaltatdi i[
megrendelés esetén a megrendeldvel kotott szolgaltatasi szerz6déshen |
meghatdrozott szigoriibb hidnyzasi feltételek (20%-nal kisebb megen-
gedett hianyzas) az iranyadoak.
43. | Egyéb feltételek - T
5. Tervezett képzési id6
5.3. | Osszes 6raszam 12 6ra ;

6. Tananyagegységek oraszama és a tananyagegységek megvalositasa soran alkalmazott
képzési modszerek és munkaformak

A tananyagegység megnevezése

Oraszém

6.1. | Kiégés elleni (burnout) tréning
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6.1. Tananyagegység

| 6.1.1.

Megnevezése

Kiégés elleni (burnout) tréning j

612

Célja

A résztvevOk ismerjék fel a kiégés tiineteit, ismerjék meg veszé-
lyeit, kvetkezményeit. Sajatitsak el azokat a modszereket, melyek
segitségével a munkahelyi, maganéleti terhek csokkenthetdk.

6.1.3.

Tartalma

A kiégés jelensége, fogalma

A kiégés tiinetei

A kiégés tiineteinek attekintése

A kiégés okai

A kiégésre hajlamosito tényezok

A kiégés kezelésének lehetséges médozatai

Kiégett vagyok? Csoportmatrix készitése a pillanatnyi testi, lelki
allapotokrol

A kiégés jelenségének bemutatasa

Milyennek kell lennie a munkahelynek, hogy megel&zze a ki-
égést?

A kiégés testi, lelki tiinetei, ezek megjelenése a viselkedésben
Milyen okok vezetnek a kiégéshez?

Az elismerés szerepe a kiégés megelGzésében

Milyen tényezSk hajlamositanak a kiégésre?

A segitségkérés idejének felismerése

Kiégéskezelési technikak

Mit tegytink magunkért, hogy elkertiiljiik a kiégést?
Tapasztaltak feldolgozasa: visszatekintés, sajat aktivitas és tanul-
tak értékelése

6.1.4.

Oraszém

12 éra

6.1.5.

Alkalmazott munka-
forma

online jelenléti oktatas (interaktiv és tavolléti kapcsolattal megvaldsuld
jelenlétet igénylG oktatds)

6.1.6.

Alkalmazott képzési
modszerek

el6adas, magyarazat, szemléltetés, egyéni és csoportos gyakorlati fel- N
adatmegoldas

6.1.7.

A tananyagegység el-
végzésérdl szolo igazo-
14s kiadaséanak feltét-
elei

A tanusitvany kiadasanak feltétele az 6rakon valo (hidanyzasi kiiszobot
meg nem halado) aktiv részvétel és az 6nallo, egyéni feldolgozast
igényld feladatok elvégzése.
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Csoportlétszam

8.1.

Maximalis csoportlétszam (f6)

50 f6*

*A képzés megualdsitisihoz 25 f0 feletti Iétszim esetén kettds csoportvezetés, két tréner alkalmazisa sziikséges.

i |

8. A képzésben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirasa

Nyitott, iranyitott oktatdi kérdésekkel torténd interaktiv ismeretellendrzés. A gyakorlati feladatok elvégzését,
végrehajtasat kovetden visszajelzés az oktatd részérdl az elsajatitott ismeretek megfelel$ alkalmazasara vo-

natkozdan. A csoportos munka sordn az oktato (csoportvezets) és a csoport allando visszajelzéseket ad a cso-
porttag szamara. A képzés nem zdrul vizsgaval, a tantisitvany kiadasanak feltétele az orakon valo (hianyzasi |
kiiszObot meg nem haladd) aktiv részvétel.

l

|

9. A képzés zarasa

A képzés sikeres elvégzése esetén a résztvev a képz6 intéz-

mény altal kidllitott tandsitvanyt kap. A tandsitvany kiadasanak |

feltétele a hianyzasi kiiszobot meg nem halado hidnyzas és a
foglalkozasokon valé aktiv részvétel.

végrehajtasahoz sziikséges feltételek

A képzésben oktatokra vonatkozo kovetelmények:

Fels6foku végzettség, legalabb 2 éves, a képzési tartalom-
nak megfelel$ tréneri gyakorlat

Az oktatdkra eldirt alkalmazasi feltételt a képzd intézmény
munkaszerzGdéssel, megbizasi szerz6déssel vagy az oktatod
alkalmazasat bizonyitd mas szerzddéssel igazolja.

Online kontakt 6rak esetén:

e Résztvevinként laptop/személyi szamitogép internet
hozzaféréssel, webkameraval és mikrofonnal, a gé-
pekre telepitett/online hasznalhato szoftverekkel.

e Az oktato részére laptop/személyi szamitogép internet
hozzéféréssel, webkameraval és mikrofonnal, a gé-
pekre telepitett/online hasznalhat6 szoftverekkel.

¢  Azonline jelenlét feliigyeletét, az online térben zajlé
kommunikaciot biztositd szoftveres alkalmazas (pl.
Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, Discord alkal-
mazasok). Kiscsoportos munkat biztosito szoftveres al-
kalmazasok (pl. Zoom -Breakout room funckic)

A targyi feltételeket a képz6 intézmény biztositja, vagy arrdl
mas szervezetekkel, intézményekkel egytittimiikodve, szerz6-
désben rogzitett modon gondoskodik. Az Online kontakt 6ra-
kon val6 részvételhez a résztvevik részére elGirt targyi feltétele-
ket arésztvevdk biztositjak, az oktatd részére elSirt feltételeket
az oktat6 vagy a képzG intézmény biztositja.

tositasanak modja

9.4 A képzés elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak feltételei
10. A képzési program
10.1. Személyi feltételek
10.1.1. | Személyi feltételek biztosita-
sanak modja
10.2. Targyi feltételek
10.2.1. | Targyi feltételek biztositasa-
nak médja ;
10.3. Egyéb specialis feltételek i
10.3.1. | Egyéb specidlis feltételek biz- | -
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MELLEKLET
Szakértéi vélemény a ,Kiégés elleni (burnout) tréning” megnevezési
képzési programhoz

Felndttképzo neve: PROFISSIMUS Tanacsadé Iroda Kft. (E/2020/000381)
A képzési program megfelel a 2013. évi LXXVIL tv. és végrehajtasi rendelete alapjan az el6zetesen mindsitett kép-
zési programokra vonatkoz6 elvarasoknak.

1. A képzési program az alabbi szempontok vizsgalata alapjan eleget tesz a 11/2020. (I. 7.) Korm. rendelet
18. § (2) -nek.

jogszabalyhely igen/nem 11/2020. (IL. 7.) Korm. rendelet
(2) a) igen a képzési program tartalma megfelel-e az Fktv.-nek ...
a képzési programban meghatéarozott tartalommal, feltételekkel és mo-
(2)b) igen don, valamint a képzéssel érintett célcsoport szédmara megszerezhetok-e
a képzési programban megjeldlt kompetencidk,
(2)c) igen — tdbb oldalbdl all6 képzési program esetén — a képzési program minden

oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva, és papiralapt képzési
program esetében az osszefiizésre ugy keriilt sor, hogy annak szétvalasz-
tasara sériilésmentesen nincs lehetdség.

2. A képzési program eleget tesz a felnSttképzésrdl 2616 2013. évi LXXVIL térvény 12. §-a vonatkoz6
elgirasainak.

A felnéttképzésrdl szold 2013. évi LXXVIL torvény 12. §-a alapjan kidolgozott képzési program.

a felnéttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVIL torvény 12. §-a alapjan kidol-
jogszabalyhely igen/nem gozott képzési program tartalmazza a 2013. évi LXXVIL térvény 12. § (1)
bekezdésének megfelelden:

(1) a) igen a) a képzés megnevezését ...
(1) b) igen b) a képzés soran megszerezheté kompetenciat

1) - ¢) a képzésbe val6 bekapcesolodas és részvétel feltételeit, a képzés céljat
8 és célcsoportjat

(1) d) igen d) a tervezett képzési id6t

f) a képzés tananyagegységeit, azok céljat, tartalmat, a tananyagegysé-
gekhez Graszamot és a tananyagegység megvaldsitdsa soran alkalma-

(1) ) igen zott képzési modszereket és munkaformakat, valamint a kontaktoratol
eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés 6raszamaba be-
szamithatd, a beszamithato éraszamot is,

(1) g) igen g) ... amaximalis csoportlétszamot
(1) h) igen h) a képzésben részt vevd teljesitményét értékels rendszernek leirasat

i) a képzésrdl, a képzés egyes tananyagegységeinek elvégzésérdl sz016

@9 R igazolas kiadasanak feltételeit

j) a képzési program végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi fel-
(1)j) igen tételeket, valamint a képzéshez kapcsolddo egyéb specialis feltételeket
és ezek biztositasanak maodjat

Arday Tamds, FSZ/2020/000050, Miskolc, 2021.10.15.
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